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Socialo pakalpojumu programmas 1. redakcijas kopsavilkums

Lai giitu priekSstatu par socialo pakalpojumu sanémégju portretu, 2009.gada decembri
notika Rigas planoSanas regiona socialo pakalpojumu sanéméju aptauja. Kopuma tika aptaujati
1304 socialo pakalpojumu sanémgéji, tad€jadi laujot identificét galvenas pakalpojumu sane€méju
vajadzibu un aktualo problému tendences. Socialo pakalpojumu programmas sagatavosana tika
iesaistiti arT socialo pakalpojumu specialisti no visa Rigas plano$anas regiona, kuri apkopoja un
sagatavoja detaliz€tu informaciju par socialajam problémam un situaciju katra novada, ka art
sniedza eso$o socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu izvértejumu. Savukart, lai
identificétu iesp&jamos socialo pakalpojumu sanéméju problému risinajumus un apmierinatu vinu
vajadzibas, uz viedokla apmainu septinas fokusgrupu sanaksmeés tika aicinati Rigas planoSanas
regiona socialo pakalpojumu sniedz&ji gan no valsts, gan paSvaldibas, gan nevalstiska sektora un
pakalpojumu san€méju intereses parstavosas organizacijas. Fokusgrupu merkis bija noskaidrot
dalibnieku viedokli par socialas atstumtibas riskam paklauto mérka grupu raksturigajam
problémam un identific€t iesp&jamos risinajumus socialo pakalpojumu joma. Fokusgrupu rezultata
tika identificéti dazadi iesp€jamie socialas atstumtibas riskam paklauto personu problému
risinajumi

Saja socialo pakalpojumu programmas 1. redakcijas kopsavilkuma iepazistinasim jis ar
galvenajiem secingjumiem, iesp&jamo risinajumu un alternativu analize, savukart ar socialo
pakalpojumu programmas redakcijas pilno versiju aicinam jls iepazities majas lapa
WWW.Ipr.gov.1v/spp

1. Rigas planoSanas regiona socialo pakalpojumu sanémeéju raksturojums

= Socialo pakalpojumu sapémé&ji pirmam kartam vé€las palielinat iespgjas sapemt socialo
palidzibu pamatvajadzibu nodrosinasanai, t.sk., partika, apgérbs, dzivesvieta, apkure,
komunalie maksajumi u.c. Lidz ar to 1pasi §1 briza ekonomiskas krizes apstaklos biitu svarigi
attistit alternativus pakalpojumus, kas sniegtu ieguldijumu So pamatvajadzibu apmierinasana.

= Jedzivotaji izsaka lielu nepiecieSamibu péc sociala darbinieka konsultacijam pasvaldiba un
vienlaicigi norada, ka informaciju par socialajiem pakalpojumiem vini visbiezak iegst
socialajos dienestos. Tas liek secinat, ka socialo pakalpojumu attistiba ir saistama ar atbilstosa
daudzuma socialo darbinieku nodrosinasanu pasvaldibas.

= Socialas atstumtibas riskam paklauto grupu parstavji par savam vajadzibam, kuras varétu
risinat ar socialo pakalpojumu nodroSinajumu, norada tadas socialo pakalpojumu formas,
kuras pieprasa dazadu jomu integrétu pielietojumu — apmacibas, briva laika pavadiSanas
aktivitates (kultiras pasakumi, sporta aktivitates), psihologiskais atbalsts, transporta
nodroSinajums un pavadona asistenta pakalpojums, atbalsts nodarbinatibas jautajumu
risina§ana personam ar ipa$am vajadzibam u.c. Sadu vajadzibu apmierinasanai ar citu
profesionalo jomu integraciju ir socializ&joSs mérkis, tapéc ir nepiecieSams parskatit pasreiz
normativajos aktos noteikto socialo pakalpojumu veidu uzskaitfjumu un prasibas socialajiem
pakalpojumiem, lai paSvaldibam biitu iesp€ja radit tadus socialos pakalpojumus, kas pietiekosi
elastigi varétu pielagoties iedzivotaju vietgjam vajadzibam.

= Konsultacijas sadzives vadisana ir 1pasi nepiecieSamas tadam mérka grupam ka no vardarbibas
cietuSajiem, personas un ar atkaribas problémam un jauniesi p&c arpusgimenes apripes, ka arl
vajdzirdigajiem un nedzirdigajiem. Tas norada uz socialo prasmju trukumu, kas raksturigs STm
mérka grupam. Sadas prasmes var apmacit rehabilitacijas centros vai ari dienas centros
dzivesvieta 1pasi apmaciti darbinieki. Konsultacijas konfliktsituaciju gadijuma gimeng ir ipasi
nepiecieSsamas no vardarbibas cietusajiem, nepilnam gimeném, daudzb&ru gimeném,
personam ar atkaribas problémam, no ieslodzijuma vietam atbrivotajiem un bezdarbnieki.
Jurmala un novados arT gandriz katrs desmitais jaunietis p&c arpusgimenes aprupes ir saskaries
ar tuvinieku vardarbibas pieredzi. Sis atbildes lick secinat, ka §Ts situdcijas un problémas,
kuras nonakusas min&tas mérka grupas ir jarisina, iesaistot visu gimeni un veidojot atbalsta
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programmas visai gimenei un tuviniekiem, kaut ari primarais sociala darba klients ir,
piemé&ram, no vardarbibas cietusais, atkarigais, no ieslodzijuma atbrivotais vai bezdarbnieks.

»  Vardarbibu gimen€ un arpus tas bez mérka grupas — no vardarbibas cietuSie — ka problému
atzimé ari nepilnas gimenes, personas ar atkaribas problémam, bezpajumtnieki un daudzb&érnu
gimenes. No ieslodzijuma vietam atbrivotie vairak saskaras ar vardarbibu arpus gimenes.
Jirmala un novados vairak neka Riga jaunieSi péc arpusgimenes apripes vardarbibu gimené
un arpus gimenes norada ka problému, ar kuru vini ir saskarusies pédgja gada laika. Saistot to
kopa ar atbildém par konfliktsituacijam, var secinat, ka, iesp&jams, jaunieSu pec arpusgimenes
apriipes konfliktu risinaSanas pieredze saistas ar vardarbibu. Tas liek secinat, ka §Tm meérka
grupam ir nepiecieSami socialie pakalpojumi, kuri ir versti uz pozitivu socializaciju un
konfliktu risinasanas prasmju attistibu, pieméram, atbalsta un izglitojosas grupas, dienas centra
pakalpojuma ietilpstosas individualas dazadu specialistu konsultacijas.

= Alkoholisma un narkomanijas problémas ir nozimigakas tadas mérka grupas ka personas ar
atkaribas problémam, no vardarbibas cietuSie, bezpajumtnieki un no ieslodzijuma vietam
atbrivotie. Ir jaatzimé€, ka liela dala personu ar atkaribas problemam neatzist, ka vigiem ir
alkoholisma problémas. Var secinat, ka vielu atkaribu probléma ir saistita ar citu problému
esamibu vai arl veicina citu probléemu esamibu, tapéc parmeérigas alkohola lietoSanas
problematika biitu jarisina paraléli socialo pakalpojumu sniegSanai vardarbibas un
bezpajumtniecibas gadijumos, ka ar1 veicot socialo darbu ar personam, kuras atbrivotas no
ieslodzljuma vietam, ka arT gimeném ar b&rnu — invalidu. Jirmala un novados papildus
iepriek$ min€tajam mérka grupam alkoholisma problému atzimgjusi ir arT bezdarbnieki.

= Gandriz pusei socialo pakalpojumu sanéméju ir grutibas arsteties naudas lidzeklu trikuma dgl,
kas nozimég, ka veselibas apriipes pakalpojumiem un to pieejamibai biitu jabiit vairak saistitai
ar iedzivotaju ienakumu Itmeni. Iesp&jams, ir nepiecieSams domat par veselibas apripes
pakalpojumiem, kas paredzeti tiesi triicigakajam iedzivotaju grupam.

= Tadam grupam ka bezpajumtnieki, no soda izcieSanas vietas atbrivotie un vardarbiba cietusie
problému risinasana ar socialo pakalpojumu palidzibu ir jasaista ne tikai ar sociala darbinieka
konsultaciju pieejamibu, bet arT ar pajumtes un partikas nodroSinajumu. Tas nozime, ka
socialas rehabilitacijas pakalpojumus §Tm mérka grupam ir janodroSina socialas rehabilitacijas
vai krizes centra, kura noteiktu parejas periodu tiek nodrosinata pajumte, €dinasana un socialas
rehabilitacijas pasakumu istenoSana. Ir nepiecieSamas dazada Iimena nakts patversmes un
patversmes, lai tas atbilstu un saistitos ar klienta motivacijas Itmeni un socialas rehabilitacijas
rezultatiem.

= (Gimenes ar bérnu invalidu, personas ar funkcionaliem trauc€jumiem, ka arT no vardarbibas
cietusas personas par sev visvairak nepiecieSamam uzskata atbalsta un paspalidzibas grupas.

= Kirizes centru un konsultativo krizes centru pakalpojums nepiecieSsams gimeném ar bérniem,
bezpajumtniekiem, personam ar atkaribas problémam, no vardarbibas cietusas personas;

= Pavadona — asistenta pakalpojumu par nepiecieSamu uzskata gimenes ar bérnu invalidu,
personas ar funkcionaliem trauc€jumiem, t.sk. personas ar kustibu, redzes, dzirdes
trauc€jumiem un apripes majas sanemgeji.

2. Rigas planosanas regiona esoso socialo pakalpojumu raksturojums

e FEsosa situacija Rigas regiona socialo pakalpojumu nodrosinajuma ir loti dazada. Riga ir
vislielaka socialo pakalpojumu dazadiba un visvairak socialo pakalpojumu sniedz&u no
nevalstiska sektora. Pargjas paSvaldibas ir salidzinosi neliela socialo pakalpojumu
daudzveidiba. Parsvara pieejami ir ilgstoS$as socialas apripes un socialas rehabilitacijas
pakalpojums institiicija un tadi pakalpojumi dzivesvieta ka dienas apriipes centrs un apriipe
majas. Tas liek secinat, ka socialo pakalpojumu attistiba Riga un novados ir planojama dazada
veida. Ja novados socialo pakalpojumu attistiba ir vairak saistama ar neesoSu socialo
pakalpojumu attistiSanu, tad Riga ta ir jasaista ar esoSo socialo pakalpojumu specializaciju, ar
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socialo pakalpojumu sniegSana iesaistito darbinieku apmacibu darbam ar konkrétam socialas
atstumtibas riskam paklautam meérka grupam un esoSo socialo pakalpojumu piedavajuma
kvantitates palielinasanu.

e Visvairak Rigas regiona ir ilgstosas socialas un socialas rehabilitacijas pakalpojumi institiicija
bérniem un pieaugusajiem, bet dzivesvieta visizplatitakie ir dienas apriipes centri un apriipe
majas. Ir konstatgjams, ka apriipes majas pakalpojums, ko saskana ar Socialo pakalpojumu un
socialas palidzibas likumu ir janodroSina katrai pasvaldibai, visas Rigas regiona pasvaldibas
netiek nodrosinats. No ta var secinat, ka socialo pakalpojumu attistiba Regiona ir jasaista ne
tikai ar inovativiem risinajumiem atseviSku mérka grupu specifisko vajadzibu apmierinasana,
bet ar1 tadu pakalpojumu ka apriipe majas attistiSana. Pret€ja gadijuma var rasties situacija,
kad kadas merka grupas specifiskas vajadzibas tiek apmierinatas, bet pakalpojums, kas ir
nepiecieSams lielakai dalai visu iedzivotaju noteikta dzives posma, netiek nodroSinats.

e Rigas regiona ir salidzinosi liels skaits tadu socialo pakalpojumu, kurus nevar pieskaitit ne pie
viena no MK 03.06.2003. noteikumos nr.291 ,,Prasibas socialo pakalpojumu sniedz&jiem”
mingtajiem pakalpojumiem. Tas liek secinat, ka jau Sobrid pastav situacija, ka MK noteikumos
minétais socialo pakalpojumu veidu uzskaitijums nav pilnigs un neietver visus iedzivotaju
vajadzibam atbilstoSos pakalpojumus. Sadala ,,Cits” respondenti ir atzZim&jusi tadus socialos
pakalpojumus ka dienas centrs, specializetais transports, pavadonis — asistents, atbalstita darba
pakalpojums wu.c., kuru ieklauSana normativajos aktos ir nepiecieSama, lai normativi
nostiprinatu $adu pakalpojumu ka socialo pakalpojumu statusu. Ja analiz€ datus par socialo
pakalpojumu nodro$inajumu pa dazadam meérka grupam, tad var konstatét, ka ar socialajiem
pakalpojumiem vismazak ir nodroSinatas tadas meérka grupas ka ielu bérni, jaunie$i un
gimenes ar bérniem, nepilngadigas maminas un b&rni bareni. Tas nozimé, ka dominé tadi
socialie pakalpojumi, kas versti uz socialam probléemam, kuras jau pastav, tacu maz uzmanibas
ir pievésts socialajiem pakalpojumiem, kas versti uz agrinu iejaukSanos un problému
profilaksi. Tapéc turpmak socialo pakalpojumu attistiSana Rigas regiona butu lielaka uzmaniba
javelt1 tieSi socialajiem pakalpojumiem, kuru mérka grupa ir bérni péc 12 gadu vecuma,
pilngadigi jaunie$i ar zemam socialajam prasmém un gimenes ar bérniem. Salidzino§i maz
socialo pakalpojumu Rigas regiona ir ari tadam mérka grupam ka vardarbiba cietusas
personas, personas, kas atbrivotas no ieslodzijuma un cilvéktirdzniecibas upuri.

e Kopuma salidzinot 2008.gada datus ar 2009.gada datiem var konstatét, ka socialo
pakalpojumu sanéméju skaits palielinas. Riga skaitliski vislielakas socialas grupas — socialo
pakalpojumu sané€méji ir pensijas vecuma cilveki, bezpajumtnieki un personas ar kustibu
traucgjumiem. Socialo pakalpojumu sapeméju skaita palielinaSanas ir saistama ar jaunu
socialo pakalpojumu attistibu un jau pastavosu socialo pakalpojumu vietu skaita pieaugumu.

e Ir secinams, ka socialo pakalpojumu sniedzgji ir lielakoties atkarigi no pasvaldibas
finans€juma. Rigas planosanas regiona kopuma 92% socialo pakalpojumu sanem pasvaldibas
finans€jumu, 26% pakalpojumu ir maksas pakalpojumi, 23% - sanem ar1 ziedojumus, savukart
16% tiek atbalstiti no projektiem un fondiem. Tikmer tikai 6% gadijumu pakalpojumu pérk
valsts. Japiebilst, ka viens socialais pakalpojums nereti sanem vairaku veidu finans€jumu.
Tatad, pasvaldiba ir lielakais socialo pakalpojumu pirc&js. Sada situacija socialo pakalpojumu
attistiba vienmér bus saistita ar katras konkrétas paSvaldibas finansialajam iesp&jam.
Alternativa $adai situacijai ir valsts lidzfinans€jums noteikta veida pakalpojumu
nodroSinasanai. Iesp&jams, ka ir janosaka pamata socialo pakalpojumu grozs, kas ir
janodroSina visiem valsts iedzivotajiem jebkura paSvaldiba.

e Kopuma var secinat, ka visa Rigas regiona socialo pakalpojumu un socialas palidzibas
sanéméju skaits pieaug. Ta, 2009. gada butiski pieaudzis socialo pakalpojumu sanémeéju skaits
ir Adazu, Kandavas, Ropazu, Kekavas un Salacgrivas novados. Visaugstakais socialo
pakalpojumu san€mgéju ipatsvars no iedzivotaju skaita ir Kandavas novada (48.8%), Ropazu
novada (21.9%), Alojas novada (22.1%) un Adazu novada (18.7%). Savukart socialo
pakalpojumu sanéméju patsvars pret iedzivotaju skaitu ir Kandavas, Alojas, Adazu un Ropazu
novados. Socialo pakalpojumu sanéméju skaitliskais samazinajums atseviskas pasvaldibas ir
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skaidrojams ar finanséjuma samazinajumu socialo pakalpojumu veidiem — dienas apriipes
centriem, apriipei majas un citiem.

3. lespéjamie risinajumi un alternativu analize

Programmas ietvaros, balstoties uz iedzivotaju vajadzibu izp&tes un socialo pakalpojumu
sniedz&ju izvertgjuma secinajumiem, ka arl piesaistot parstavjus no pasvaldibu iestadém,
nevalstiska sektora un klientu intereSu organizacijam, tika izstradati pieci alternativo socialo
pakalpojumu attistibas modeli, analizétas katra priekSrocibas un trukumi. Rezultata divi no
modeliem, kuri programma ir specifizéti atbilstoSi katras paSvaldibas §1 briza situacijai un
prognoz&m nakotng, izveleti sabiedriskajai apsprieSanai:

1) jauktais alternativo socialo pakalpojumu attistibas modelis A — RIGAS PILSETAI

PASVALDIBA

ATKARIBU
PROFILAKSES
CENTRS HIGIENAS

DROSIBAS
POGA

GRUPU @AUKLiSU
DZIVOKLI DIENESTS

NOMETNES

ATBALSTA,
PASPALIDZIBAS
GRUPAS

REGIONA SOCIALO PASVALDIBAS
PAKALPOJUMU patversme (a) TERITORIALA
VIENIBA

KOORDINATORS
@ SPECIALIZETIE

DIENAS CENTRI

APRUPE KOPIENAS
MAJAS CENTRS

KRIZES, UZTICIBAS,

KONSULTATIVAIS, .
INFORMATIVAIS TALRUNIS S"TE:::%F%T%IS @
(a) ISLAICIGAS
UZTURESANAS
SOCIALAS DIENAS MITNE, ATELPAS
REHABILITACLIAS NODARBINATIBAS BRIZA
CENTRI @ CENTRI PAKALPOJUMS

PUSCELA MAJAS
DAZADAM MERKA GRUPAM

2) jauktais alternativo socialo pakalpojumu attistibas modelis B — Jiirmalai un novadiem
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DROSIBAS RI-GAS R.EGIONS

crizes ) o G PASVALDIBU
G ovTR Coatrarisy APVIENIBAS

PROFILAKSES
GRUPU CENTRS

DZIVOKLI

AUKLISU - —
DIENESTS ISLAICIGAS
UZTURESANAS
MITNE, ATELPAS
BRIZA PAKALPOJUMS

MOBILA
BRIGADE

KOMUNA@
@NOM ETNES

REGIONA
SOCIALO
PAKALPOJUMU

KOORDINATORS

APRUPE
. _ MAJAS
PASVALDIBA

PASVALDIBAS
TERITORALA
VIENIBA

KOPIENAS
CENTRS

SOCIALAS
REHABILITACIJAS

CENTRI

SPECIALIZETIE
SPECIALIZETAIS DIENASCENTRI

@ TRANSPORTS DIENAS

NODARBINATIBAS
CENTRI

PUSCELA MAJAS DAZADAM

MERKA GRUPAM @

ATBALSTA,
PASPALIDZIBAS GRUPAS
KRIZES, UZTICIBAS,
KONSULTATIVAIS,
INFORMATIVAIS TALRUNIS

Jaukta tipa socialo pakalpojumu attistibas modell pamata ir pien€mums, ka visus socialos
pakalpojumus var sadalit pa to planoSanas un sniegSanas teritorialajiem Itmeniem. Socialie
pakalpojumi saskana ar So pieeju iedalas regiona limena pakalpojumos, pasvaldibu apvienibas
limena pakalpojumos, pasvaldibas Iimena pakalpojumos un paSvaldibas teritorialas vienibas
pakalpojumos. Saskana ar So pieeju iedzivotaji var palauties, ka noteikta veida pakalpojumi tiek
nodro$inati vinu dzivesvietas tie$a tuvuma, noteikta veida pakalpojumi tiks nodro$inati vinu
paSvaldiba vai tuvako paSvaldibu teritorija un noteikta veida pakalpojumi - Rigas regiona.
Pilnvaras 1émumu pienemsanai par to, kadus un cik pakalpojumus attistit regiona limeni, tiek
pieskirtas Rigas planosanas regiona pasi izveidotam pakalpojumu koordinatoram, bet 1émumus
par to, kadus un cik pakalpojumus attistit pasvaldibu Itmeni, pienem pasas paSvaldibas. Jaukta tipa
pakalpojumu attistibas modelos var biit vérojamas izteiktakas centralizacijas vai decentralizacijas
pakapes.

Modelu ietvaros piedavatie pakalpojumi

Nr.p.k. Pakalpojuma Apraksts
nosaukums
1. | Kopienas centrs | e Darbojas péc 1 pieturas agentras principa, visvajadzigakie
pakalpojumi vistuvak klienta dzivesvietai,
e Viena &ka pieejami daudzveidigi pakalpojumi, kuru veidi tiek
elastigi izvEleti atbilstosi iedzivotaju vajadzibam
2. | Nometnes e Pakalpojuma meérkis ir vairot mérka grupas parstavju socialas
prasmes un dot iesp&ju socializ&ties
3. | AukliSu dienests | e¢ Diennakts bérnu apriipe un uzraudziba
e Majas lapa interneta, t.sk. datu baze par auklisu
pakalpojumiem:
e Personals ir apmacits art darbam ar bérnu — invalidu, ar bérnu
ar uzvedibas trauc€jumiem
4. | Atkaribu e Prevencijas pasakumi, t.sk. ari sabiedribas informéSana
profilakses centrs | ¢ Specialistu konsultacijas (socialais darbinieks, narkologs,
psihologs, psihiatrs - bezmaksas konsultacijas), t.sk., e-
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konsultacijas.
Atbalsta, paSpalidzibas un psihosocialas korekcijas grupas u.c.

5. | Mobila brigade Iesp&ja péc klienta ltiguma vai citas iestades pieprasijuma
nodrosSinat sociala darbinieka un citu specialistu konsultacijas
un apsekojumu klienta dzivesvieta
Mobilas brigades komanda ietilpst - psihologs, socialais
darbinieks, jurists, ergoterapeits, fizioterapeits, apriupéta;js,
medmasa un citi specialisti péc vajadzibas.

6. | Higienas centrs Dusa, WC, pirts
Frizieris
Iesp€ja izmazgat, izgludinat velu, iesp€ja sanemt tiras drébes un
apavus, gultas velu u.c.

7. | Atbalsta grupas, Atbalsta grupas vada gan profesionali (socialie darbinieki,

paspalidzibas psihologi), gan personas, kam ir mérka grupas pieredze

grupas profesionala parraudziba (personas, kas pasas bijusas atkarigas,
gan personas, kas pasSas bijusas ieslodzijuma, personas, kas
pasas bijusas vardarbibas upuri u.tml., kas pirms tam apmacitas
atbalsta grupu vadiSana)

8. | Patversme Dazada Iimena patversmes izveidoSana:

- 1.Iimenis — zema labiekartojuma nakts patversme
nemotivétiem klientiem

- 2.Iimenis — dienas centrs un patversme

- 3.Iimenis - dzivojama platiba ar minimalu komfortu un
sociala darbinieka konsultacijam, par ko klientam ir
jamaksa noteikta maksa.

9. | Dienas centri un Dienas centra un dienas apriipes centra pakalpojumu var

dienas  apripes nodro$inat vienai vai vairakam mérka grupam

centri Psihologa, narkologa un citu specialistu konsultacijas atbilstosi
nepiecieSamibai.
Individualas un grupas nodarbibas dazadu socialo prasmju
attistiSana — individuala téla veidoSana, darbs, riciba komanda,
paSnoveértéjuma paaugstinasana u.c.
Briva laika pavadiSanas pasakumi u.c.

10. | Apriipe majas Apriipe  majas  nodroSina  personas  pamatvajadzibu
apmierinasanu, palidzibu majas darbu veikSana un personiskaja
apripé personam, kurdm ir objektivas griitibas apriipét sevi
vecuma vai funkcionalo trauc€jumu d¢] klienta dzivesvieta

11. | Islaicigas Iespéja ievietot gimenes locekli, kuram nepieciesama pastaviga

uzturesanas apripe, uz laiku, dodot gimenei iesp&ju ,,atpiisties” no otra
mitne, atelpas cilvéka apriipes (doties celojuma, apmeklet pasakumus, realizet
briza noziméto arst€sanos u.tml.)

pakalpojums Pakalpojums tiek sniegts diennakti

12. | Atbalstitais Pakalpojums nodroSina specialistu atbalstu personam

darbs, darbspéjiga vecuma darba prasmju un iemanu attistiSana
specializétas

darbnicas, dienas

nodarbinatibas

centri, naturalas

saimniecibas

13. | Specializétais Ipasi pielagots un speciali aprikots transporta lidzeklis

transports personam ar dazadiem funkcionaliem traucgjumiem, kas
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nogada personas ar parvieto$anas gritibam uz to noraditajam
vietam.

Apmacits transporta vaditajs, kurs$ var pildit arT asistenta
funkcijas

14. | Puscela majas
dazadam mérka
grupam

Puscela majas (2-3 gadi) nodroSina majokli, &dinasanu,
palidzibu klientam savu prasmju novértéSana, socialas
rehabilitacijas pakalpojumu programmas apguvi. Programma
satur pasakumus, kas saistiti ar patstavigas dzives un
paSapriipes prasmju (pieméram, higi€nas iev€ro$ana, &diena
gatavoSana, apgérba un apavu izvéle un kopSana, telpu un
teritorijas sakopSana, mobilitate, veseliba un drosiba), darba
iemanu, socialo prasmju apgtiSanu un attistiSanu (piemé&ram,
saskarsme, budzeta planoSana, uzvediba, briva laika
planoSana).

15. | Komiinas

Noteiktas dienas kartibas un citu ieksgjas kartibas noteikumu
ievérosana.

Dzivojamas telpas un higi€énas nodroSinajums;

Pasapriipes iesp&ju nodrosinasana;

Darba terapija (nodarbinatiba naturalaja saimnieciba -
darzkopiba, lopkopiba, &st gatavosana utml.);

Specialistu konsultacijas — socialais rehabilitétajs, socialais
darbinieks, psihologs;

16. | Grupu dzivokli

Socialas rehabilitacijas pakalpojums un individuals atbalsts
klientiem, lai veicinatu klientu patstavigas dzives prasmju,
iemanu apgiiSanu saskana ar individualu socialas rehabilitacijas
planu.

Grupu dzivoklis nodro$ina majokli un atbalstu socialo
problému risinaSana klientiem, kuriem ir objektivas griitibas
dzivot patstavigi, bet nav nepiecieSama atraSanas ilgstoSas
socialas apriipes socialas rehabilitacijas institiicija.

17. | Krizes centri

Individualas rehabilitacijas programmas istenoSana ar mérki
adapt@ties jaunaja situacija, noteikt izmainu planu un atgrieztie
patstaviga dzive

18. | Drosibas poga

"Drosibas pogas" pakalpojums nodroSina nepartrauktas sazinas
iesp&jas, informativu atbalstu un palidzibu 24 stundas diennakti
personam, kuram vecuma vai funkcionalo traucg&jumu dg]
pastav risks nonakt bezpalidzibas stavokli

19. | Krizes, uzticibas,
konsultativais,
informativais
telefons

Iesp€ja visu diennakti telefoniski sazinaties ar specialistu, kurs
ir kompetents sniegt informaciju par pieejamo socialo atbalstu
krizes situacija vai sniegt tulit€ju konsultaciju pa telefonu
Konsultacijas nodroSina darbinieki un brivpratigie, kas ir
speciali apmaciti un apguvusi psihologiskas krizes parvaré$anas
(krizes intervences) metodes.

20. | Socialas
rehabilitacijas
centri

Rehabilitacija 1 1idz 3 gadus saskana ar sociala darbinieka
novertgjumu

Ar mérka grupas izmitinaSanu un iznpemsSanu no ierastas vides
uz noteiktu laiku

Iesp&ja sanemt pakalpojumu visai gimenei krizes situacija

21. | Pavadonis,
asistents

Specialists (ieprieks speciali sagatavots) sniedz atbalstu
cilvékam ar funkcionaliem traucgjumiem ikdienas jautajumu
risinaSanai (palidz noklit pie pakalpojumu sniedz€jiem, asisté
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| | dazadas aktivitates, ko persona veic u.c.)

Mingtie alternativo socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu veidi tika
izstradati, analiz€jot un integréjot Rigas regiona mérka grupu parstavju viedoklus par vinu
vajadzibam un socidlajam problémam, ka ar1 esoSo socialo pakalpojumu sniegSana
iesaistito specialista viedoklus par meérka grupu probléemam un iesp&jamajiem
risingjumiem. Katras paSvaldibas socialo pakalpojumu specialisti, izmantojot izveleta
socialo pakalpojumu attistibas modela matrici, nosaka, kadus tieSi no Programmas
izstrades darba grupas sagatavotajiem alternativajiem socialajiem pakalpojumiem ir
nepiecieSams attistit pasvaldiba laika posma no 2010. —2016.gadam un So savu redz&jumu
nodod sabiedriskajai apsprieSanai kopa ar Programmas 1.versiju. Septinas sabiedriskas
apsprieSanas notiks visa Rigas regiona laika posma no 31.marta Iidz 9.aprilim.
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